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Bereiken? Doen?

Rechtmatig inkopen, gemeente Hengelo
houdt zich aan de wettelĳke kaders

Tactisch inkopers in de organisatie worden getraind in hun rol, ook wordt een gezamenlĳke
opleidingsbehoefte bepaald.

Bĳ uitgaven boven € 30.000 (€ 100.000 bĳ werken) geven inkoopadviseurs een advies over de
voorgestelde inkoopstrategie.

Contractregistratie en contractmanagement worden gemonitord.

De eerstelĳns controle op inkoop wordt als effectief sturingsmechanisme ingezet om
onrechtmatigheden te signaleren en voorkomen.

Er worden controles uitgevoerd op ons eigen inkoop- en aanbestedingsbeleid. Met name om de
doelmatigheid van deze uitgaven te garanderen.

Op basis van spendanalyses worden verbeteringen doorgevoerd.

Maatschappelĳk Verantwoord
Opdrachtgeven en Inkopen, inkoopkracht
gemeente Hengelo gebruiken om
leveranciers te laten bĳdragen aan
gemeentelĳke doelen

We kopen sociaal in. Standaard wordt 5% SROI toegepast bĳ (minimaal) trajecten boven € 100.000.

We kopen duurzaam in, hiervoor stellen we vanaf eind 2024 jaarlĳks een actieplan MVOI op.
Inkopen dragen bĳ aan de duurzaamheidsdoelstellingen uit het coalitieakkoord en de Global Goals.
Maatschappelĳk verantwoord inkopen is de norm.

We kopen in met lokale (en regionale) focus, en zo veel mogelĳk bĳ het MKB. Inkopen dragen waar
mogelĳk bĳ aan de versterking van de lokale en regionale economie.

We kopen innovaties in en bevorderen innovaties door innovatieve inkoopprocedures toe te passen.
Marktontmoetingen en marktconsultaties worden hiervoor steeds vaker ingezet.

Een resultaatgerichte, effectieve en
efficiënte inkoopfunctie

Verbetermaatregelen volgend uit uitgevoerde evaluaties worden geïmplementeerd en duurzaam
bestendigd. Rollen, taken en verantwoordelĳkheden binnen inkooptrajecten worden eenvoudiger
omschreven en daarmee duidelĳker voor de organisatie.

Er worden nieuwe contractmanagementwerkwĳzen ontwikkeld. Medewerkers met een rol in
contractmanagement worden hiervoor opgeleid.

Spendgegevens en inkoop dashboards worden doorontwikkeld, resultaten worden meetbaar gemaakt
en stuurinformatie wordt omgezet naar acties.

6.7.8 Huisvesting

In 2020 hebben we intrede genomen in het nieuwe stadhuis. Het doel is en blĳft om 'het huis van de stad' te zĳn
en om een goed en veilig werkconcept te bieden aan de medewerkers, passend binnen de ontwikkelingen van de
gemeentelĳke organisatie.

Ook in 2024 heeft de werkgroep hybride werken actief ingestoken op het monitoren en waar nodig bĳsturen van
ons werkplekconcept. Zo is er een uitgebreide werkplekmeting uitgevoerd om inzicht te krĳgen op het gebruik en
bezetting van de werkplekken en de vergaderzalen. Daarnaast is er op basis van de uitkomsten van het gehouden
medewerkersbetrokkenheidsonderzoek gekeken naar verdergaande optimalisatie van het werkplekconcept c.q.
hybride werken. Dit zal ook in 2025 leiden tot een aantal fysieke aanpassingen, maar tevens tot meer aandacht voor
de gedragscomponent inzake het gebruik van ons stadhuis.

Daarnaast blĳft ook de verdere verduurzaming van ons gebouw continu op de agenda staan. Zo zĳn er in voorgaande
jaren al diverse aanpassingen doorgevoerd op enkele installaties, is er een warmtepomp geplaatst om op een
duurzame, gasloze manier het stadhuis te verwarmen en zĳn er extra laadpalen geinstalleerd voor de verduurzaming
van het wagenpark. Kortom, verduurzaming van ons stadhuis is een continu proces wat ook in 2025 en de jaren erna
volop aandacht blĳft houden.

Bereiken? Doen?

Doorontwikkelen hybride werken. Op regelmatige basis evaluatie van het werkconcept. Doen van voorstellen tot verbetering/aanvulling
om locaties en ruimtes van de gemeente goed te benutten. Daarnaast meer aandacht besteden aan de
gedragscomponent rond het (samen)werken in het stadhuis.

Efficienter omgaan met energieverbruik Continu proces. Verbruik continu monitoren en maatregelen treffen waar nodig.
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