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Integraal risicomanagement

Zoals in het beleid is vastgesteld worden risico's op alle niveaus binnen de organisatie geïdentificeerd. Hierbĳ
wordt aandacht geschonken aan zowel strategische, tactische als operationele risico’s. Hiervoor worden periodiek
risicodialogen uitgevoerd. Tĳdens deze dialogen wordt gesproken over wat onze doelen in de weg kan staan. Wat zĳn
de risico's waardoor de gemeente de doelen niet kan realiseren.

De procesmatige risico's worden getoetst door het uitvoeren van interne controles. De manier waarop ligt vast in
het auditplan van enig jaar. De kwaliteit en uitkomsten van deze processen is zichtbaar door het oordeel van de
accountant bĳ de Jaarstukken en vanaf verslagjaar 2023 ook in de rechtmatigheidsverantwoording van het college.

Om een integraal beeld te krĳgen van de risico's, worden risico's tĳdens de risico identificatie vanuit verschillende
invalshoeken in kaart gebracht. Daarbĳ wordt niet alleen gekeken naar risico's met financiële impact, maar ook risico's
zonder directe financiële impact, zoals imago-, fraude-, juridisch,- en bestuurlĳke risico's. Het uitgangspunt is dat de
bewustwording van de risico's en het beheersen daarvan doorlopend de aandacht heeft.

6.2.2 Doelen

Het overstĳgende doel van risicomanagement is dat de consequenties van onze keuzes worden overzien en daar
bewust gerichte actie op zetten, zodat we als gemeente onze doelstellingen bereiken. De indicatoren zĳn erop gericht
dat de gemeente voldoende financiële weerbaarheid heeft om tegenvallers te kunnen opvangen.

Bereiken? Doen?

1. Aandacht voor
strategisch
risicomanagement

Focus op grote maatschappelĳk en strategische opgaven zoals verwoordt in onze koers en collegeprogramma.

Bĳ het werken aan deze strategische opgaven is het van belang om aan te geven wat de belangrĳkste risico’s zĳn die het
realiseren van de opgave mogelĳk in de weg kunnen staan en hoe de gevolgen van de risico’s kunnen worden beheerst.

Dit heeft aandacht in de uitvoering van het nieuwe risicomanagementbeleid. Er is een nieuwe aanpak voor de
risicodialogen. Er wordt gewerkt aan het proces voor het continu managen van risico's.

2. De implementatie
van een risicomanagement-
systeem

Naast strategische en externe risico’s zĳn er te voorkomen risico’s in onze kernprocessen. Een nieuw systeem is
aanbesteed en wordt geïmplementeerd eind 2023 en in 2024 breed in gebruik worden genomen. Het ondersteunt
risicomanagement op alle niveaus en geeft meer inzicht in de mate waarin we in control zĳn op de verschillende
soorten risico’s.

3. Aandacht voor
integrale control

Hierin gaat het om het herkennen en beoordelen van risico’s met bĳbehorende gevolgen op o.a. op het gebied
van financiën, juridisch, privacy, HR of informatieveiligheid en het vaststellen van eventuele beheersmaatregelen. In
algemene zin is er (meer) aandacht voor integrale benadering van control, waarin een stap verder wordt gezet waar het
gaat om integraal advies over risico’s en beheersing en de samenwerking met vakinhoudelĳke collega’s.

6.2.3 Indicatoren

De indicatoren zĳn opgesteld conform het laatst vastgestelde beleid omtrent weerstandsvermogen
en risicomanagementbeleid.

Indicator Waarde

Incidentele
weerstands-
capaciteit

 

Het vrĳ aanwendbare deel van de reservepositie beschouwen we als de incidentele weerstandscapaciteit. Dit zĳn
concreet de:
- de vrĳ aanwendbare reserves d.w.z. de algemene reserve 'sec
- de post onvoorzien incidenteel

Stand van zaken
 De incidentele weerstandscapaciteit is ultimo 2024:
- vrĳ aanwendbare reserves = algemene reserve 'sec: € 59.379.000
- post onvoorzien incidenteel: € 91.000

Structurele
weerstands-
capaciteit

 

De structurele weerstandscapaciteit is de onbenutte belastingcapaciteit.
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Voorgeschreven is dat de gemeentelĳke tarieven, leges en heffingen voor maximaal 100% kostendekkend zĳn. In
Hengelo is dat ook het uitgangspunt voor de belangrĳkste tarieven. Tenzĳ een risico zich manifesteert in deze tarieftaken,
biedt dit geen ruimte aan structurele weerstandscapaciteit.

Wanneer een structureel risico optreedt, is het niet altĳd mogelĳk de financiële impact op korte termĳn in de begroting
op te vangen. In dat geval kan een gemeente onder zeer strikte voorwaarden een beroep doen op extra financiering van
het Rĳk (artikel 12 Gemeentewet). Eén van de voorwaarden is dat de gemeente de belastingcapaciteit ten volle benut.
Dat kan uiteraard niet oneindig. Daarom is door het Rĳk een norm gesteld tot welk niveau het nog aanvaardbaar is lokale
belastingen te verhogen, de zogenaamde artikel 12 norm.
Het verschil tussen de werkelĳke hoogte van de lokale belastingen en de aanvaardbare hoogte van de artikel 12 norm
noemen we de onbenutte belastingcapaciteit en betreft de structurele weerstandscapaciteit.

Stand van zaken
De gemiddelde woonlasten voor een gemiddeld gezin in de gemeente Hengelo bedraagt € 848. Het landelĳk gemiddelde
is € 944. Voor 2024 is de benutte belastingcapaciteit dus 89,8% van het landelĳk gemiddelde. Als we de onbenutte
belastingcapaciteit van 10,2%, zĳnde € 96 vermenigvuldigen met het aantal huishoudens, bĳna 38.200, komen we uit op
een onbenutte belastingcapaciteit van € 3.666.000.

Benodigde
weerstands-
capaciteit

 

Het benodigde weerstandsvermogen bepalen we door de geïdentificeerde risico’s uit te drukken in euro’s.

Omdat de kans dat alle risico’s zich tegelĳkertĳd voordoen zeer beperkt is, passen we een zogenaamde Monte
Carlo-analyse toe. Bĳ deze techniek wordt het optreden van de verschillende risico’s in diverse scenario’s vele malen
gesimuleerd. Door deze methode hebben we een beeld van het benodigde weerstandsvermogen in vrĳwel alle
denkbare scenario’s.

We streven ernaar dat de minimale hoogte van de algemene reserve 50% van het benodigde weerstandsvermogen is.

Stand van zaken
Volgens de Monte Carlo-analyse (zekerheidspercentage 90%) is de benodigde weerstandscapaciteit € 19.852.000 op
basis van de herĳkte risicoprofiel.

Weerstands-
vermogen

 

De weerstandscapaciteit zĳn de middelen en mogelĳkheden die de gemeente heeft om onverwachte, niet-begrote
kosten of tegenvallende inkomsten te kunnen dekken.

De weerstandscapaciteit (weerstandsratio) berekenen we als volgt:

Beschikbare weerstandscapaciteit
---------------------------------------- = Ratio weerstandsvermogen
Benodigde weerstandscapaciteit

Uit deze berekening volgt een ratio. Om te bepalen of het weerstandsvermogen op het gewenste niveau is, bekĳken we
in welke waarderingscategorie de ratio valt. We hanteren de waarderingscategorieën zoals hieronder weergegeven:

Klasse - Ratio- Betekenis
A - > 2,0 - Uitstekend
B - 1,4 tot 2,0 - Ruim voldoende
C - 1,0 tot 1,4 - Voldoende
D - 0,8 tot 1,0 - Matig
E - 0,6 tot 0,8 - Onvoldoende
F - < 0,6 - Ruim onvoldoende

Stand van zaken
De beschikbare weerstandcapaciteit is afgerond € 63.136.000
De benodigde weerstandscapaciteit is afgerond € 19.852.000

De ratio die hieruit volgt is dan 3,2 en is daarmee uitstekend. In de Zomernota 2023-2027 was de ratio 2.5. Deze verhoging
van de ratio komt met name door hogere stand van algemene reserve. Op basis van de Zomernota 2023-2027 zĳn er
voor het jaar 2023 per saldo middelen toegevoegd aan de algemene reserve (€ 6,9 miljoen) en in 2024 zĳn middelen
onttrokken uit de algemene reserve (€ 6,1 miljoen). Tevens is het restant jaarrekeningsaldo 2022 toegevoegd aan de
algemene reserve (€ 13,1 miljoen). Daarnaast zĳn het risicoprofiel (benodigde weerstandsvermogen) en de onbenutte
belastingcapaciteit iets lager in deze Beleidsbegroting ten opzichte van de Zomernota 2023-2027.
Eind 2027 is de weerstandsratio ongeveer 3,1. Dit heeft te maken met de mutaties in de algemene reserve door het
transformatieplan sociaal domein en de toevoegingen (in 2025) en onttrekkingen (in 2026 en 2027) op basis van de
Zomernota 2023-2027.

We beseffen ons terdege dat dit hoge ratio zĳn. We weten ook dat we voor de toekomst nog veel middelen nodig hebben
om de ambities waar te maken.
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